museumd4punktO

Ping! Die Museumsapp
Exemplarische Ergebnisse eines Usertestings

‘ﬁLIrI;TBgEgT FORUM % ( amelab.berlin START | uuuuuuuuuuu
N oS | B KULTUR

IM BERLINER SCHLOSS

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages




Ping! Die Museumsapp
Exemplarische Ergebnisse eines Usertestings

Entwicklungsstand App - Feedback

Finden Sie, dass Spiele im Museum sinnvoll sein kdnnen ?
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Entwicklungsstand App - Feedback

Hat der Dialog mit dem Objekt zur Steigerung lhres Interesses beigetragen?
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Entwicklungsstand App - Feedback

Konnten Sie durch das Spiel einen persénlicheren Bezug zum
Objekt finden?
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Entwicklungsstand App - Feedback

Vergleichen Sie die Aneignung von Informationen iber den Chat mit
Objekten mit der Aneignung von Informationen iber Texttafeln.

Il Besser bei Chat Il Ungefahr gleich | Besser bei Texttafel

Umfang der Informationswert Unterhaltungswert Verstandlichkeit Motivation 21 Teilnehmer innen
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Entwicklungsstand App - Feedback

“Ich fand es gut, in kleinen Teilen Informationen
Uber die Objekte zu bekommen.”

“Ich habe mehr Zeit mit den Objekten verbracht.”

‘I was surprised to see something like this in a
museum.”

“I really like that it is a new kind of way to
experience the museum.”

“Ich fand es schon, entdecken zu konnen, auch

die kleine Frustration, Sachen nicht sofort zu Tablets mit ,Mein Objekt"-App liegen im
. . . Bode-Museum fiir Tester bereit

entdecken. Man musste sich die Dinge genau

anschauen.”
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Die App wurde unter dem Namen “Mein Objekt” entwickelt und heil3t seit Marz 2021 “Ping! Die Museumsapp”.
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