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8. UX-Tests 
 

 

 
 

 
 

 

Zum Projektende wurden Besucherbefragungen im Rahmen von standardisierten UX-Tests 

durchgeführt. Hier hatten wir fachliche Unterstützung durch die Hochschule Emden-Leer. 

Insgesamt 23 Probanden haben das System in kleinen Gruppen getestet. Das Verhalten wurde 

gefilmt und UEQ-Fragebögen ausgefüllt. Die Ergebnisse dieser Tests sind unten dargestellt.   
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Insgesamt waren die Probanden überdurchschnittlich zufrieden mit den Anwendungen. Einzig die 

Navigation hat öfter Fragen aufgeworfen. Auch Ungenauigkeiten der Senderaktivierung wurde 

bemängelt. Diese lässt sich jedoch auf die Raumgröße im Projektbüro zurückführen und tritt im 

Museumsbetrieb so nicht auf.  

 




